LEWLEX

Producent stolarki aluminiowej i balustrad

WARUNKI GWARANCJI

§1
1. Producent gwarantuje wysoka jako$¢ sprzedawanych wyrobow i ich zgodnos$¢ z odpowiednimi
normami,aprobatami technicznymi i innymi przepisami wlasciwymi dla tego typu wyrobow.
2. Uprawnienia z tytutu gwarancji sg bezwzglednie zwigzane z prawem wlasnosci i powstajg w
momencie uregulowania wszelkich platno$ci zwigzanych z dostarczonym towarem. Rozpoczgcie
postgpowania reklamacyjnego nie zwalnia Kupujacego z zaptaty za towar.
3. Nabywca zobowigzany jest do konserwacji i czyszczenia konstrukcji dachowej we wlasnym
zakresie i na wlasny koszt .

REKLAMACJA WAD JAWNYCH W CZASIE ODBIORU
Stwierdzenie wad jawnych, a takze braki ilo§ciowe muszg by¢ zaznaczone w protokole odbioru pod
rygorem utraty wszelkich roszczen z tego tytutu.
Warunkiem nabycia praw gwarancyjnych jest posiadanie faktury i dowodu zaptaty za towar.
§2
Okres gwarancji na wyroby wyprodukowane przez firm¢ Lewlex wynosi:
a) profile 2 lata
b) pakiety szybowe ( szczelno$¢) 2 lata
Gwarancja objeta jest trwatos¢ profili oraz szczelno$¢ szyb.
§3
Bieg okresu gwarancji ustala si¢ od dnia sprzedazy wyrobow ( data wystawienia faktury VAT).
§ 4
Gwarancja nie obejmuje usterek wynikajgcych z:
a) uszkodzen wynikajacych z niewlasciwego Iub nieprawidtowego konserwowania i uzytkowania,
b) uszkodzen konstrukcji bedacych przyczyng nieod$niezania daszku w sposob zalecany w § 5
¢) naturalnego zuzycia eksploatacyjnego,
d) wszelkich uszkodzen mechanicznych, termicznych i chemicznych
¢) wad szyb, ktore sg dopuszczalne normami
f) wad nieistotnych produktu, ktore pozostaja niewidoczne po zamontowaniu i nie maja wptywu na
jego wartos¢
g) wad powstatych na skutek nieprawidtowego zabezpieczenia wyrobu na czas prac budowlanych( np.
zabrudzenia zaprawa, tynkiem lub piana montazowa, czyszczenie gruboziarnistymi srodkami
czyszczacymi lub agresywnymi srodkami chemicznymi),
h) napraw, przerdbek, zmian konstrukcyjnych itp. nie dokonywanych przez Gwaranta lub osobe przez
niego upowazniong
1) uszkodzen wyniktych ze zdarzen losowych, czynnikow noszacych znamiona sity wyzszej lub
umys$lnego dzialania o0sob trzecich (akty wandalizmu, pozar, powo6dz, wytadowania atmosferyczne
itp.)
j) innych uszkodzen powstalych z winy Zamawiajacego

§5
Zaleca si¢ ods$niezanie daszku od 15 cm warstwy $wiezego $niegu. Kupujacy zobowigzany jest do
zapobiegania gromadzenia si¢ $Sniegu powyzej tej grubosci, gdyz moze to wptyna¢ na oslabienie
konstrukcji zadaszenia - tym samym na utrate Gwarancji. Osuwanie si¢ pokrywy $nieznej z
konstrukcji budynku na daszek szklany- wytacza odpowiedzialno$¢ gwarancyjng Producenta
albowiem konstrukcja daszku nie jest przystosowana do oddzialywania na niego sit dynamicznych.



LEWLEX

Producent stolarki aluminiowej i balustrad

§6
Naprawa gwarancyjna nie obejmuje czynnosci wynikajgcych z normalnego uzytkowania wyrobu (np.
czynnosci konserwacyjne ) do wykonania ktorych zobowigzany jest uzytkownik we wlasnym zakresie
i na wlasny koszt.

§7
Zgloszenie wszelkich wad winno by¢ dokonane w formie pisemnej w miejscu zakupu, niezwlocznie
po stwierdzeniu. Podstawg rozpatrzenia reklamacji jest przedstawienie faktury zakupu oraz dowodu
wplaty.

§8
W ramach gwarancji Gwarant ma prawo do realizacji zobowigzan gwarancyjnych poprzez naprawe
reklamowanego towaru.

§9
W przypadku stwierdzenia w okresie gwarancji wad przedmiotu umowy Wykonawca zobowigzuje si¢
do ich nieodptatnego usunigcia w terminie 30 dni od dnia otrzymania zgtoszenia. Wybor sposobu
usuni¢cia wady w ramach gwarancji przystuguje Wykonawcy.

§10
Gwarant nie ponosi odpowiedzialno$ci za nieterminowe wykonanie obowigzkow gwarancyjnych jezeli
opdznienie powstato z przyczyn od niego niezaleznych takich jak niepokoje spoteczne, blokady granic
1 drog, kleski zywiotowe itp., niemozliwos¢ dokonania napraw lub wymiany z winy Kupujacego.

§11
Termin naprawy lub wymiany moze ulec przedtuzeniu, w tym przypadku Gwarant zawiadomi
uprawnionego do gwarancji o zaistnialej przeszkodzie i ustali z uprawnionym termin naprawy lub
wymiany.

§12
Zobowigzania gwarancyjne wygasaja w przypadku:
a) naruszenia konstrukcji wyrobu,
b) zniszczenia lub zgubienia dowodu zakupu,
¢) nieuregulowania zobowiazan finansowych wobec Gwaranta.
Wszystkie koszty zwigzane z nieuzasadnionym zgloszeniem reklamacyjnym ponosi Zamawiajacy.



